
DGI QUALITÄTSZIRKEL BREMEN

Zahnmedizin im Wandel
Qualität sichern. Wirtschaftlich handeln. Praxis zukunftsfähig führen.

28. Oktober 2026 19:00-22:00 Uhr Organisation: Dr. Nahas

Impulsvortrag mit Sona Alkozei
Dozentin | Coach | EU-zertifizierte Praxistrainerin

Die Rahmenbedingungen für Zahnarztpraxen verändern sich spürbar. Wirtschaftlicher Druck, Budgetierung,
Regresse, steigende Praxiskosten, Veränderungen beim Zahnersatz, Fachkräftemangel und zunehmende
organisatorische Anforderungen treffen auf den Anspruch, Patientinnen und Patienten weiterhin qualitativ
hochwertig und langfristig erfolgreich zu versorgen.

Gleichzeitig wird deutlich: Gute Zahnmedizin allein reicht nicht aus. Medizinische Qualität muss heute mit
wirtschaftlichem Denken, funktionierenden Praxisstrukturen, einem starken Team und einer verständlichen
Patientenkommunikation verbunden werden.

Besonders bei PAR- und Implantatpatienten zeigt sich, wie entscheidend eine strukturierte Nachsorge und die
dauerhafte Mitarbeit des Patienten für den langfristigen Behandlungserfolg sind.

Seminarinhalte

Aktuelle wirtschaftliche Herausforderungen - Budgetierung, Regresse & Zahnersatz
Was bedeuten die aktuellen Entwicklungen für die Zahnarztpraxis? Betrachtet werden Budgetierung und
wirtschaftliche Risiken, Regresse und Abrechnungssicherheit sowie Entwicklungen im Bereich Zahnersatz und
Festzuschüsse. Dabei geht es auch um die Bedeutung einer vollständigen Dokumentation und einer frühzeitigen
Patientenaufklärung.

Praxiswirtschaftlichkeit - was muss eine Behandlungsstunde wirklich erwirtschaften?
Personal, Räume, Technik, Verwaltung, Hygiene, Software, Ausfallzeiten und zahlreiche weitere Kosten müssen
durch die produktiven Behandlungsstunden finanziert werden. Wie erkennen wir wirtschaftlich sinnvolle
Behandlungsstrukturen, nutzen vorhandene Ressourcen besser und schaffen die Grundlage für eine wirtschaftlich
gesunde Praxis?

Implantatpatienten, PAR & langfristige Prävention
Der langfristige Behandlungserfolg endet nicht mit der Eingliederung einer Versorgung oder dem Abschluss einer
PAR-Therapie. Strukturierte Nachsorge, individuelle Recallintervalle, professionelle Biofilmkontrolle und regelmäßige
Befundkontrollen sind entscheidende Bestandteile einer nachhaltigen Betreuung.

Mundhygiene & Patienten-Compliance
Gerade bei PAR- und Implantatpatienten spielt die häusliche Mundhygiene eine entscheidende Rolle. Wie gelingt es,
Patienten nicht nur aufzuklären, sondern tatsächlich zur dauerhaften Mitarbeit zu motivieren? Und wie können
Zahnarzt und Prophylaxeteam mangelnde Compliance frühzeitig erkennen und gemeinsam gegensteuern?

Patientenkommunikation, Team & Praxisorganisation
Patienten müssen verstehen, warum eine Behandlung oder langfristige Nachsorge notwendig ist. Gleichzeitig
braucht es innerhalb des Teams klare Verantwortlichkeiten und abgestimmte Abläufe. Gute Kommunikation verbindet
damit Patientenführung, Mitarbeiterentwicklung und erfolgreiche Praxisorganisation.

Digitalisierung & KI - wo bleibt der Mensch?
Digitale Prozesse und künstliche Intelligenz können Praxen zunehmend entlasten. Gleichzeitig gewinnen
Persönlichkeit, Empathie und individuelle Kommunikation an Bedeutung. Die Herausforderung besteht darin, digitale
Effizienz und menschliche Qualität sinnvoll miteinander zu verbinden.

Impulse statt Frontalvortrag



Der Abend soll bewusst kein trockener Abrechnungs- oder Gesetzesvortrag werden. Im Mittelpunkt stehen
aktuelle Entwicklungen, Erfahrungen aus dem Praxisalltag und konkrete Impulse für die eigene Praxis.

Wo stehen unsere Praxen heute? Was verändert sich? Wo entstehen
wirtschaftliche Risiken? Welche Ressourcen nutzen wir noch nicht ausreichend?
Und wie können wir medizinische Qualität, Patientenbindung und wirtschaftlichen

Erfolg langfristig miteinander verbinden?

Dozentin: Sona Alkozei

Sona Alkozei verfügt über mehr als 20 Jahre praktische Erfahrung und Lehrtätigkeit in Zahnmedizin und
Dentalhygiene.

Heute begleitet sie Zahnarzt- und KFO-Praxen bei der Entwicklung und Umsetzung nachhaltiger Konzepte in den
Bereichen Prophylaxe und PAR, Praxisorganisation, Abrechnung und Dokumentation,
Patientenkommunikation, Mitarbeiterentwicklung, Digitalisierung und wirtschaftliche Praxisführung.

Ihr besonderer Fokus liegt auf der Verbindung von zahnmedizinischer Qualität, funktionierenden
Praxisstrukturen, einem starken Team und wirtschaftlichem Denken.

DGI Qualitätszirkel Bremen | 28. Oktober 2026 | 19:00-22:00 Uhr
Ein kompakter Impulsabend für Zahnärztinnen und Zahnärzte, die nicht nur auf Veränderungen reagieren, sondern
ihre Praxis aktiv und zukunftsfähig gestalten möchten.



